
 

ّل سجّ�
 للمشاركة في المزاد، عليك أولًاا التسجيل كمزايد. للتسجيل في المزايدة شخصيًًا، 

 يجب عليك إكمال نموذج تسجيل المشتري. النماذج متوفرة في المدخل مع 

 الصرافين الودودين لدينا. للتسجيل، ستحتاج إلى بطاقة هوية تحمل صورتك 

لإثبات شخصيتك. سيصلك رقم المشتري الخاص بك عند التسجيل.

 كيفية الشراء من خلال

BUY IN LANE 
السيارات والمركبات التجارية الخفيفة

 المزادات الشخصية 

المشاركة في المزاد من خلال الحضور الشخصي متاحة في مواقعنا في ملبورن وبريزبن 

وسيدني.

إذا كنت ترغب في تقديم مزايدات نيابة عن فرد أو طرف آخر، فمن الضروري أن يكمل 

كلا الطرفين نموذج تفويض وتقديمه. يمكنك الوصول بسهولة إلى النموذج المطلوب 

على الموقع الإلكتروني وتنزيله. تضمن هذه العملية أن تكون جميع الأطراف المعنية 

متوافقة وأعطت موافقتها، مع الحفاظ على الشفافية والامتثال لإجراءات المزايدة.

للمشاركة في المزاد، يجب عليك رفع رقم المشتري الخاص بك أو يدك لجذب انتباه 

 البائع بالمزاد. إذا قدمت أعلى عرض، وتم إحالة المركبة، فسيحاول فريقنا التفاوض 

على عملية البيع لك مع البائع.

AUCTION LANE ي حار�ة الم�زاد� ا�يد�ة �ف الم�ز

للمزيد من المعلومات، امسح رمز الاستجابة السريعة QR لفيديو ”كيفية الشراء الآن“

Buyer Registration Card

Signature required over page

SECTION 2 - Buyer Details (Person or Company who will own the item)

Title  |  Ms  |  Mr First name

Surname

Company Name

ABN Dealer Licence No.

ACN

Email

Address

Suburb P/code

Phone Mobile

SECTION 1 - Bidder Details (Person bidding for items)

Title  |  Ms  |  Mr First name

Surname

Email

Street address

Suburb P/code

Phone Mobile

Photo ID   Australian Driver Licence       RTA/Govt ID       Passport       Int. Driver Licence

Date of birth ID No.

State Country Expiry

Photo ID   Australian Driver Licence       RTA/Govt ID       Passport       Int. Driver Licence

Date of birth ID No.

State Country Expiry

Office Use

Bidder No.

Who are you bidding for?     Myself (Complete Sections 1)

 Someone else (Complete Sections 1&2)    A business (Complete Sections 1&2)
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ع والاس�تلام الد�ف
يمكن الوصول إلى الفواتير من خلال بوابة الفواتير عبر الإنترنت، بالنقر على الرابط الذي 

 سيصلك من خلال الإشعار المرسل لبريدك الإلكتروني عند إتمام عملية الشراء بنجاح. 

 يمكنك أيضًًا الوصول إلى بوابة الفواتير عبر الإنترنت مباشرة عند تسجيل الدخول إلى 

 حسابك على Manheim. يمكنك دفع فاتورتك من خلال البوابة عبر PayPal أو بطاقة 

 الائتمان )تكون خاضعة للرسوم( أو يمكنك تنزيل فاتورتك والدفع عبر التحويل 

 الإلكتروني EFT أو BPAY. يمكنك أيضًًا دفع فاتورتك شخصيًًا باستخدام بطاقة 

 الائتمان ولكن يرجى ملاحظة أنه لا يتم قبول النقد والشيكات. يجب عليك 

دفع مبلغ فاتورتك بحلول الساعة 4 مساءًً في اليوم التالي للشراء.

بالنسبة لجميع المدفوعات التي تتم خارج البوابة، يرجى الانتظار لمدة 24 ساعة لإنهاء معاملة 

الدفع. بمجرد التأكد من استلام الأموال وظهور فاتورتك على أنها مدفوعة بالكامل، ستتمكن 

من استلام السلعة الخاصة بك. المركبات متاحة للاستلام بعد الساعة 3 عصرًاً في يوم المزاد.

�قل ال�ن
 يمكن أن تساعد Manheim في تسهيل النقل لمجموعة واسعة من المركبات - بما في 

ذلك السيارات والدراجات النارية والقوارب ومركبات النقل الصغيرة والشاحنات والكارافانات 

وكذلك المعدات الصناعية الثقيلة. للحصول على تقدير لتكلفة النقل، تفضل بزيارة موقع 

 Manheim الإلكتروني وانقر على كلمة النقل ”Transport“ ضمن خدمات مانهايم 
 “Manheim Services” في الصفحة الرئيسية. في حال كنت ترغب في متابعة ترتيب 

خدمة النقل، يرجى الاتصال بفريق النقل الوطني لدينا على الرقم 595 087 1300.

�يد�ة رخ�ى م�ف معلوما�ت �أ
 نتائج المزاد 

يتم البيع - إما عن طريق طرق مطرقة بائعي المزاد أو عند انتهاء الوقت المحدد للمزاد 

ويكون قد تحقق السعر المخصص أو تم تجاوزه. 

الإحالة - تحدث عندما تكون هناك مزايدات ولكن لم يتم الوفاء بالسعر المخصص. 

إذا كنت صاحب العرض الأعلى في نهاية المزاد، ستحاول Manheim التفاوض على 

عملية البيع لك مع البائع. 

المركبة غير المباعة - تعتبر المركبة غير مباعة عندما لا يتم تقديم أي مزايدات عليها 

 على الإطلاق. لا يمكن إجراء مفاوضات إضافية على السيارات التي لم يتم بيعها 

في المزاد.

 المركبات غير المسجلة
 من غير القانوني قيادة مركبة غير مسجلة. يمكنك الحصول على تصريح مركبة غير 
مسجلة من خلال أي مكتب لتسجيل المركبات وبعض مكاتب Manheim. تقارير 

الحالة التي نصدرها توضّّح حالة التسجيل الحالية. يرجى العلم أنه إذا قمت بشراء 

مركبة مسجلة في ولاية أخرى، عليك التحقق من Manheim حيث أن بعض 

التسجيلات قد لا تكون قابلة للنقل.

 BidNow لوحة معلومات 
يمكنك إدارة جميع العروض التي تقدمها من خلال شاشة واحدة باستخدام لوحة 

 Members يمكن العثور عليها في قسم الأعضاء .BidNow المعلومات المباشرة

Area على الموقع الإلكتروني. تتيح لك لوحة المعلومات عرض سجل مشترياتك، بما 
في ذلك الوحدات التي فزت بها وتلك التي خسرتها ومعرفة ما إذا كنت أعلى عرض 

أو إذا كان قد تم تقديم عرض أعلى.

 العرض 
المركبات متاحة للمشاهدة من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 9:00 صباحًًا حتى 4:00 

مساءًً في ملبورن وسيدني وبريزبن. تحقق من الموقع الإلكتروني للعثور على أماكن أخرى.

 قائمة المراقبة/السلع المحفوظة 

إذا رأيت مركبة تهمك، احفظها في قائمة المراقبة الخاصة بك. ما عليك سوى النقر 

على النجمة في الجهة اليمنى أعلى صفحة بيانات المركبة. يمكن العثور على جميع 

السلع المحفوظة في مكان واحد وبسهولة على لوحة المعلومات الخاصة بك.

 رسوم المشترين 

 يتم دفع رسوم المشتري بالإضافة إلى سعر شراء المركبة. يتم تضمين ضريبة 

السلع والخدمات ما لم يُذُكر خلاف ذلك. تحقق من الموقع الإلكتروني لمعرفة 

الرسوم المطبقة على فئة سيارتك.

 تقرير الحالة/التقييم 

 لكل مركبة مدرجة في المزاد تقرير حالة مع تقييم. يوفر ذلك معلومات إضافية 

 فيما يتعلق بالحالة العامة للمركبة؛ الداخلية والخارجية. 

إنه ليس فحصًًا ميكانيكيًًا. 

 يعمل المفتشون المدربون وفقًًا لمعايير الصناعة الدولية ويتم تصنيف المركبات 

 من 1 إلى 5، )1 هي الأعلى/الأفضل(، وستحصل المركبات غير المشاركة على 

 الدرجة U - غير مصنفة، وهذا يعني أن العمر والكيلومترات مرتفعة جدًًا وهناك 

عيوبًاً كثيرة لا يمكن حصرها.

 السعر المخصص 
المخصص هو السعر المتوقع من قبل البائع لبيع المركبة، وهو غير مُُعلن. توفر 

Manheim تقمًًييا لكل مركبة يمكن استخدامه كدليل فقط.

 خدمة العملاء 

للحصول على المزيد من المعلومات حول مركبة ما أو مزاد معين، يرجى 

الاتصال بفريق خدمة العملاء لدينا على الرقم 674 762 1300 أومن خلال 

caa.customerservice@coxautoinc.com البريد الإلكتروني

 الدعم الفني 

إذا واجهت أي مشاكل فنية، يرجى الاتصال بفريق الدعم لدينا على 

 الرقم 278 001 1800 أو من خلال البريد الإلكتروني 

caa.supportanz@coxautoinc.com


